Impulsa tu demanda rentable, ofrece una
experiencia memorable para tus clientes

v mejora tu eficiencia operativa con las
soluciones para la hoteleria de Amadeus
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Amadeus conecta la oferta y demanda de la hoteleria proporcionando perspectivas de mercado,
impulsando tu demanda y proporcionando eficiencia de procesos para ti. Independientemente del
tamario de tu negocio, nuestras soluciones responden a tus necesidades. Nos hemos dedicado
durante mas de 30 afios a mejorar la experiencia del viaje, y estamos orgullosos de que mas de
52,000 marcas, empresas de gestion, independientes etc. nos han elegido como su partner de
datay tecnologia
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/Como podemos ayudarte a impulsar tu negocio?

® Quiero generar una demanda rentable

%b Implica a tu audienciamas rentable en cada etapa del ciclo de compra
gracias a nuestras soluciones de Media.

Digital media: junto con nuestros expertos en la industria, desarrolla la mejor estrategia
basada en data lidery exclusiva. Logra ingresos con campafias digitales que apoyan tus
objetivos comerciales.

Nuestras soluciones Media ganaron
GDS media: maximiza tu visibilidady tus reservas : .
con agencias de viajes, sin importar el Global > PremIos enla 2020 Interactive

Distribution System (GDS). Advertising Competition
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Quiero potenciar la experiencia del cliente

@ Capta a clientes potenciales para impulsar tu nimero de reservasy mejorar
el compromiso e implicacion de tus huéspedes con nuestras soluciones de
Web & Video y Guest Management Solutions.

Web & Video: tu web influye el 97% de la decisién de compra del cliente*. Impulsa tu
presencia onliney aumenta tus reservas directas con una pagina web de conversion alta
optimizada para uso en todos los dispositivos.

Guest Management Solutions: nuestra solucion

!ntegral CRM utiliza la automaUza.Gon.y algontmos En 2019, recibimos 2D oremios
inteligentes para mejorar la experiencia del huésped o
antes, durante y despues de su estancia, y a traves de de dlseno Web

ofertas de fidelizacion personalizadas.
*Hubspot, 2020

Quiero administrar propiedades de forma eficiente

/(k Agiliza las operaciones hoteleras con mayor eficiencia en gestion de
eventosy negocio de grupo con Amadeus Sales & Event
Management y Service Optimization.

Sales & Event Management: gestion de eventos para cualquier tipo de propiedad para
ayudar a vender, organizary gestionar eventos y obtener mas negocio de grupo.

Service Optimization: automatizacion de las operaciones hoteleras para controlar los
costes laboralesy 6ptima gestionde procesos para una experiencia del cliente memorable.

“..implementar Service Optimization ha sido nuestra inversion
mas importante.. para mejorar la calidad del trabajo y
mejorar la experiencia del huésped.”

26M incidentes prevenidos (2019)
1 1K+ dlientesASEM

)( Dorchester Collection Plaza Athenee

Quiero obtener perspectivas de mercado

] Incrementa tus ingresos y rentabilidad con nuestras soluciones lideres del
mercado de Business Intelligence suite parahoteleria.

Obtén una vision completade las tarifas, ocupacion y
distribucion, asi como informacion sobre tendencias, BOK proveedores de data

data prospectiva e historica. 2 /M propiedades de short-term rental
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Necesito cimientos sdlidos para mi negocio

L
CJ O Cualquier propiedad o cadena necesita una base solida para dirigir la
~ totalidad del negocio con éxito. Aprovecha los beneficios de una mayor

N conectividady eficiencia de procesos con nuestro Central Reservations,
Booking Engine, y Property Management solutions.

O

Reservations & Booking Engine: ofrece un distribution mix diverso en los canales
principales con iHotelier®. Optimiza tus resultados y reservas directas gracias a tener tu
disponilidad de habitaciones, tarifas e inventario, bajo un mismo techo.

Amadeus Central Reservation Systems: Administra de forma centralizada tu
disponibilidad, tarifasy las reservas con control a nivel corporativo y permitiendo
flexibilidad local para la totalidad de tu portfolio hotelero.

Property Management: disefio adaptado a las necesidades de propiedades independientes
y cadenas hoteleras medianas, nuestro sisterma proporciona capacidades para una
administracion de tus propiedades con maxima conectividady distribucion avanzada.

Para conocer mas sobre nuestras soluciones,
0 para solicitar una demo con nuestros
expertos, contacta con nosotros.

dMaDEUS


https://www.amadeus-hospitality.com/latinoamerica/contacta/

