
Guía hotelera de comercio electrónico

Listado  
de comprobación:  
SEO para hoteles
Asegurarte de que el sitio web de tu hotel aparece en las búsquedas en línea  
es el primer paso en una estrategia de comercio electrónico eficaz. Evalúa las  
siguientes dinámicas y actividades para identificar áreas de mejora en la  
estrategia de posicionamiento en buscadores (SEO) de tu hotel o cadena.

¿Pueden los huéspedes

encontrar el canal

directo de tu hotel?

http://www.amadeus-hospitality.com


Enfoque Valor Acción

Etiquetas de título y 
metadescripciones

Criterios de consideración clave para los 
motores de búsqueda a la hora de ofrecer 
resultados de búsqueda orgánica

✔  Asegúrate de que las etiquetas de título de cada  
página y las metadescripciones incluyan el tema de 
la página, palabras clave según ubicación y la marca

✔  Donde sea posible, incluye puntos de valor únicos  
de tu hotel (ubicación, servicios, experiencias,  
calificaciones) 
 
P. ej.: “El complejo frente a la playa de Waikiki mejor 
calificado”, “Hotel de lujo en Chicago | Hotel Acme 
|Costa de Chicago”

Etiquetas H1

Las etiquetas H1 (título de página) ayudan 
a los motores de búsqueda a comprender 
la estructura de una página web determina-
da y su conexión respecto a un término de 
búsqueda relacionado

✔  Asegúrate de que el título de página preferido 
(tomando en cuenta los términos de búsqueda 
relacionados para los que quieres que aparezca tu 
página) esté codificado como <h1> en el back-end 
de tu CMS HTML

✔  Muchas soluciones CMS están preconfiguradas para 
utilizar el título de la página como la etiqueta H1 y 
también para utilizar la misma etiqueta de título  
y etiqueta H1 para lograr el máximo beneficio SEO 
 
P. ej.: “<h1>Hotel de lujo en Chicago<h1>”

Estrategias de 
palabras clave 
competitivas

Los motores de búsqueda asignan  
posiciones de búsqueda más altas a los 
sitios con información de buena calidad y 
relevante para búsquedas específicas

✔  Analiza el contenido del sitio web y asegúrate  
de estar utilizando palabras clave en todo el  
contenido que se corresponde con posibles  
consultas de búsqueda para influir sobre tu posición 
en el motor de búsqueda. 
 
P. ej.: “Nuestro hotel en la costa de Chicago  
con la mejor calificación brinda a los clientes una 
experiencia única y permite disfrutar de las mejores 
vistas del lago Michigan...”

  

Estrategias de 
enlaces vinculados

La creación de enlaces con sitios y conteni-
dos internos o externos pueden aumentar 
las calificaciones orgánicas de SEO debido a 
que los motores de búsqueda consideran el 
alcance y el ámbito de actuación tu sitio al 
mostrar los resultados de búsqueda

Los enlaces cruzados internos también 
pueden mejorar la experiencia de compra 
del cliente gracias a que puede hacer clic 
rápidamente en la información relevante

✔  Esfuérzate por crear enlaces externos hacia sitios 
y contenido de reputación y asegúrate de que los 
sitios externos a su vez tengan enlaces hacia tu  
sitio web para mejorar el potencial de calificación 
orgánica en motores de búsqueda

✔  Asegúrate de crear enlaces internos entre páginas 
de sitios web asociados para simplificar la experien-
cia del cliente e influir las calificaciones de búsqueda 
 
P. ej.: “Descubre por qué el Hotel Acme fue  
calificado como “must-stay” por la revista Food & 
Wine Magazine…”, “Con una amplia variedad de 
servicios a su disposición durante su estancia…”

Guía hotelera de comercio electrónico: SEO para hoteles
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http://Amenities/
http://www.amadeus-hospitality.com


Más información 
Para obtener más información, visita nuestra página web dedicada   
o contacta hoy con tu Account Manager de Amadeus.
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Encuéntranos también en:

Campañas 
publicitarias

Dirigirse a un público de clientes con 
potencial de reserva elevado a través de 
campañas de publicidades de búsqueda 
de pago (PPC) puede dirigir a grupos 
de alta conversión a tu canal directo y 
constituye un complemento sólido a tus 
campañas generales de SEO

 
✔  Experimenta con anuncios PPC en las principales 

plataformas de búsqueda (Google, Bing) para  
dirigirte a públicos específicos de clientes con  
promociones y extras relevantes

✔  Aunque técnicamente no son motores de búsqueda 
ni están directamente relacionados con el SEO, las 
redes sociales como LinkedIn, Twitter y Facebook 
pueden ayudar a extender el alcance de tus cam-
pañas publicitarias y la audiencia potencial

Normas de 
accesibilidad

Los principios básicos de las normas de 
accesibilidad web (como WCAG 2.1 AA) 
garantizan la facilidad de uso para todos 
y más del 58 % de los profesionales de 
SEO recomiendan la accesibilidad como 
una consideración clave de SEO (SEJ)

✔  Confirma que todas las imágenes incluyen texto 
alternativo para admitir la tecnología del lector de 
pantalla para los usuarios finales en situación de 
discapacidad

✔  Asegúrate de que se indican los tipos de habita-
ciones que cumplen con los criterios de acceso para 
personas en situación de discapacidad y que las 
descripciones incluyen qué servicios están incluidos 
en cada habitación 

Schema Markup
[ESTRATEGIA AVANZADA*]

El schema markup (también conocido 
como datos estructurados) es un código 
de información adicional en el código 
HTML de tu sitio web que brinda a los  
motores de búsqueda más información 
sobre tu hotel, lo que puede traducirse en 
una mayor “superficie” en los resultados 
de los motores de búsqueda en forma  
de fragmentos de contenido (como las 
calificaciones con estrellas) que  
acompañan a tu página.

✔  Pregunta a tu administrador de sitio web si se está 
incluyendo el JSON schema markup (el código 
preferido por Google) con información sobre ofertas 
especiales, eventos e información comercial para 
aumentar el código fuente HTML de tu sitio web 

Para obtener más información sobre cómo asegurarte de que tu 
sitio web se encuentre mediante búsqueda orgánica, accede al 
infográfico sobre “SEO Best Practices”.

* Las estrategias avanzadas pueden requerir la ayuda de tu administrador de sitio web, 
proveedor de sitio web, de motor de reservas, de metabúsqueda u otros expertos para 
facilitar y optimizar la estrategia.

No te pierdas las guías adicionales para hoteleros sobre cómo optimizar tu estrategia de 
comercio electrónico, haz clic abajo para acceder a más estrategias y consejos :

 Listado de comprobación: navegación del sitio web del hotel

 Listado de comprobación: optimización de la conversión

http://www.amadeus-hospitality.com
https://www.amadeus-hospitality.com/espana/
https://www.linkedin.com/showcase/amadeus-hospitality
https://twitter.com/amadeushosp
https://www.facebook.com/Amadeus-Hospitality-134907143595508/
https://www.instagram.com/amadeushosp/
https://www.searchenginejournal.com/seo-accessibility/379582/
https://connect.amadeus-hospitality.com/hubfs/TravelClick%20-%20SEO%20Best%20Practices.pdf
https://connect.amadeus-hospitality.com/hubfs/Amadeus%20Hotel%20Website%20Navigation%20Checklist%20ES.pdf
https://connect.amadeus-hospitality.com/hubfs/Amadeus%20Hotel%20Conversion%20Optimization%20Checklist%20ES.pdf

